
 

2020 年５月 15 日 

セントケア・ホールディング株式会社 

 

当社グループにおける介護事業所の運営状況のお知らせ 

 

平素より当社グループのサービスをご利用いただきまして、厚く御礼申し上げます。 

新型コロナウイルス感染症に罹患された皆様および関係者の皆様には心よりお見舞い申し上

げます。そして、医療機関をはじめとし、社会基盤を支え感染防止にご尽力されている皆様に深

謝申し上げます。 

 

 新型コロナウイルスの影響による当社グループにおける介護事業所の運営状況について、お知

らせ申し上げます。 

 

セントケア東京株式会社 セントケア世田谷（訪問介護） 

 

【状況】 

 訪問介護サービスをご利用中のお客様が、ＰＣＲ検査の結果陽性であることが確認され、弊社

スタッフ２名が濃厚接触者に該当することとなりました。 

 

【経緯】 

 弊社の訪問介護サービスをご利用のお客様が体調不良を訴えられ、その後、ＰＣＲ検査が実施

されたところ、５月 14 日に陽性と確認されたものです。 

 その結果、当該お客様を担当していた弊社訪問介護スタッフ２名が、５月 15 日に濃厚接触者

に該当することとなりました。 

 

【感染拡大防止に向けた対応】 

 保健所により、当該お客様のケアを行っていた弊社スタッフ２名について、それぞれ最終接触

日から 14 日間（最終５月 27 日まで）自宅待機として健康観察が行われることとなっております。

また、弊社において事業所内の消毒を５月 14 日に実施しております。 



 

なお、本件に関するお知らせ以前の新型コロナウイルスの影響による当社グループにおける介

護事業所の運営状況は、以下の通りです。 

 

セントケア和歌山株式会社 セントケア橋本（訪問介護・居宅介護支援） 

 

【状況】 

 訪問介護サービスをご利用中のお客様が、ＰＣＲ検査の結果陽性であることが確認され、当社

スタッフ４名及びケアマネジャー１名が濃厚接触者に該当することとなりました。 

 

【経過】 

 濃厚接触者に該当することとなった当社スタッフ５名に関して、４月 25 日に PCR 検査を実施

し、４月 26 日に５名全員が陰性である事が確認されております。 

 

【感染拡大防止に向けた対応】 

 当該スタッフに対しては、保健所の指導により、対象のお客様と接触した日より２週間（最長

のスタッフで５月８日まで）を自宅待機として健康観察を行いました。行政には 4 月 27 日に報

告を行っており、事業所の運営に関しては、スタッフ・お客様の健康観察を行いつつ、引き続き

感染症予防対策を徹底の上で運営を行っております。 

 

当社グループは、お客様やご家族の皆様の安心・安全を第一に考え、全国で働くスタッフが安

心して働けるよう感染予防に一層の留意をしながら可能な限りのサービス継続に努めてまいり

ます。 

 

本件にかかるお問い合わせ先           

セントケア・ホールディング株式会社 人事部 

TEL 03-3538-2943 

 

以上 


