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セントケアでは 「これまでも、これからも、ずっと在宅」 を掲げ、
在宅での生活に必要なサービスを多岐にわたり提供しております。
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1999年

民間法人で初となる

訪問看護サービスを

開始しました！

訪問看護部門のご紹介

サポート体制の充実訪問看護のパイオニア 専門性の追求

認定看護師
特定行為看護師が
在籍しています。

地域会社の
垣根を越えて
スペシャリストが
活躍しています！

各地域会社に

在籍している

スーパーバイザーが

皆さんを

サポートします！



訪問看護の仕事内容

訪問看護は「お客様思いに寄り添った看護」が叶えられる環境です！

多職種と協働

より個別性のある
看護の実践

やりがいのある
仕事

お客様の
思いに寄り添う 生活を支える



訪問看護の仕事内容

１２：１５

環境整備・朝礼・情報共有

      9:30

１１：００

13：30

１７：３０

１８：００

      9:00

お客様訪問(６０分)

お客様訪問(６０分)

お昼休憩

病院にて退院カンファレンスに参加

お客様訪問(60分)

退勤

１５：００ お客様訪問(６０分)

帰社 報告・報告書作成など

１６：１５

～１日のスケジュール例～

社用車または自転車で
移動

ユニフォームや
訪問に必要な物品は貸与

訪問の合間に
タブレットで
看護記録を入力

帰社途中に
居宅介護支援事業所に寄り
お客様の状況を報告



アンケートから分かる訪問看護とセントケア

(実施期間：２０２４年１月５日～１月１７日 回答数：６４６名)

セントケア・グループの
訪問看護ステーションで働くスタッフに向けて

アンケートを実施しました！



35.4%
39.2%

42.9%

21.5% 18.6%

27.6%
31.3%

12.8% 11.1% 13.8% 14.7% 13.5%

52.6% 47.1%

51.4%

67.3%

48.6%

44.0% 39.2%

41.5%

34.7%

55.6% 55.3%
62.7%

10.2% 10.8%
4.8% 10.1%

23.1%
21.7%

17.8%

29.4%

33.3%

22.0% 22.6%

19.8%

1.7% 2.9% 0.9% 1.1%

9.8% 6.8%
11.8%

16.3% 20.9%

8.7% 7.4%
4.0%

満足 まあ満足 やや不満 不満

アンケートから分かる訪問看護とセントケア

「上司・同僚・多職種との関係」の
満足度が高い結果となりました。

セントケアではLINEworksなどのコミュニ
ケーションツールの活用や、医療職だけでな
く多職種と交流があります。

「成長できる環境」を
より整えています。

専門看護師の補助制度・キャリアラダーの構
築・各種研修の整備を行っています。営業
所・地域会社の単位を超えての座談会や研
修を開催しています。

その他、満足度が低かった項目に
対しても、待遇改善を行っており、
満足度の改善に努めております。



訪問看護に従事するのは、
 看護師全体のたった4.9％。
 初めての方がまだまだ多い環境です。
初めての方も安心して働けるよう、

 プリセプター制度を導入してます。

アンケートから分かる訪問看護とセントケア

はい

73%

いいえ

27%

初めての訪問看護率 ７３％ 子育て比率 ４６％

時短正社員制度の導入し、
 仕事とプライベートの両立が図れます。
ライフステージに合わせた働き方が

 選択できます。

未就学児の子がいる

21%

小学生～中学生の子がいる

25%

中学生以下の子は

いない

54%



アンケートから分かる訪問看護とセントケア

■訪問看護をやってみようと思ったきっかけ

32
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44

44

113

その他

家族が訪問看護を利用した

退院後の生活に興味があった

友人・知人の勧め

学生の時の実習の経験から

夜勤がない、時間の融通が利くため

お客様とじっくり関わりたい

スキルアップのため

訪問看護に興味があった

・その人らしく過ごせる在宅での生活を支援することに魅力を感じていた。

病院で退院支援に関わり、よりその思いが強くなった。

・一人のお客様、ご家族とじっくり関わる事ができるのは訪看の魅力だと思った。

・これからの時代、在宅医療が重要になると思った。

・病院以外で看護師の資格を発揮したいと思った。



アンケートから分かる訪問看護とセントケア

■仕事にやりがいを感じる瞬間
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その他

自身の成長を感じたとき

自身の経験が活かせたとき

お客様が自分らしく

生活しているとき

お客様が改善したとき

やりたい看護ができたとき

お客様に感謝されたとき

仕事にやりがいを感じる９０％

満足

25%

まあ満足

65%

やや不満

8%

不満

2%

「来てくれて
ありがとう」
など

「あなたに会うと
ホッとする」

お客様から言葉を
頂いたとき



セントケア・グループのめざす訪問看護

１．私たち一人ひとりが、主体性を発揮し地域医療に貢献します。

２．私たち一人ひとりが、地域での関係性を重視した活動をします。

３．私たち一人ひとりが、個性(機能・役割)を発揮する活動をします。

地域医療の一翼を担う



セントケア・グループのめざす訪問看護

■訪問看護に挑戦したい方
セントケアでは、プリセプター制度を導入しております。
訪問看護未経験の方も、看護師経験が浅い方も、安心して働くことができる体制が整っています。

■訪問看護師として成長したい方
現在、キャリアラダー制度を整備しております。
それぞれのキャリアに合わせた研修制度と評価を行い、医療職としての知識・技術の成長と
それに応じた昇給制度を整えています。

■認定看護師・特定行為看護師として活躍したい方
認定看護師・特定行為看護師の方への資格手当を支給しています。
また会社既定の役割を担って頂いた方にはさらに役割手当があります。
今後は資格取得に向けての補助制度も整備していきます。

セントケア・グループでは一緒に働く仲間を募集しています！
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